
 ,âjƒμdGh  øjôëÑdG  ∂æH  ø∏YCG
 äÉeóîdG  ∫Éée  »`̀a  ó`̀FGô`̀dG  ∂æÑdG
 äÉ`̀eó`̀Nh á`̀jQÉ`̀é`̀à`̀dG á`̀«`̀aô`̀°`̀ü`̀ª`̀dG
 IOÉ`̀YEG  øjôëÑdG  áμ∏ªe  »a  OGô``̀aC’G
 ø«HQóàªdG  ôjƒ£J  èeÉfôH  ¥Ó`̀WEG
 ¬à«é«JGôà°SG øe Aõéc ,ø«jQGOE’G
 QOGƒμdG  OGó``̀YEGh  ÖgGƒªdG  á«ªæàd
 .á«∏Ñ≤à°ùªdG ∂æÑdG äÉLÉ«àMG á«Ñ∏àd
 ™«é°ûJ  ≈dEG  èeÉfôÑdG  ±ó¡jh
 »a π`̀Ñ`̀≤`̀à`̀°`̀ù`̀ª`̀dG IOÉ`````b ô``̀jƒ``̀£``̀Jh
 ∂æÑdG ΩÉb óbh .á«aô°üªdG áYÉæ°üdG
 øe  18  QÉ«àNÉH  ,ΩÉ`̀©`̀dG  Gò`̀g  ∫Ó`̀N
 ø«éjôîdG  ø`̀e  Ωó≤àe  400  π`̀°`̀UCG
 øe  äGOÉ¡°ûdG  »∏eÉM  ø««æjôëÑdG
 á«ªdÉ©dGh á«∏ëªdG äÉ©eÉédG ≈bQCG
 .IRÉàªe  ä’ó©e  ≈∏Y  ø«∏°UÉëdG
 äÉ«∏ªY  AGô`̀LEG  ó©H  ,ºgQÉ«àNG  ºJ
 iƒà°ùe  ó`̀jó`̀ë`̀à`̀d  á`̀Ø`̀ã`̀μ`̀e  º`̀«`̀«`̀≤`̀J
 »àdG  á``̀jQGOE’Gh  ájOÉ«≤dG  º¡JGQÉ¡e

.èeÉfôÑdG É¡Ñ∏£àj
 ¢ù«FôdG  ∫Éb  áÑ°SÉæªdG  √ò¡Hh
 âjƒμdGh  øjôëÑdG  ∂æÑd  …ò«ØæàdG
 á```jDhQ{  ¿EG  …ô`̀«`̀Lƒ`̀H  º`̀jô`̀μ`̀dGó`̀Ñ`̀Y
 áμ∏ªªdG  á``̀jDhQ  ™`̀e  ≈°TÉªàJ  ∂æÑdG
 âjƒμdGh øjôëÑdG ∂æH Ωõà∏j å«M
 ô`̀jƒ`̀£`̀Jh ¬`̀«`̀Ø`̀Xƒ`̀ª`̀H AÉ```≤```JQ’É```H
 ÜÉ`̀Ñ`̀°`̀û`̀∏`̀d á`̀«`̀aô`̀°`̀ü`̀ª`̀dG äGô``̀Ñ``̀î``̀dG
 ºYófh kGóL ºà¡f  øëæa .»æjôëÑdG
 òæe  ¬```fEG  PEG  è`̀eÉ`̀fô`̀Ñ`̀dG  Gò``̀g  Iƒ`̀≤`̀H
 π«gCÉJ »a ô«Ñc πμ°ûH º¡°SCG ¬bÓWEG
 É«∏Y  Ö°UÉæe  Gƒ∏¨°û«d  ø«cQÉ°ûªdG
 ìÉéfh IQGóL âÑãj Gògh ∂æÑdG »a

 .zèeÉfôÑdG Gòg
 ôjƒ£J  è`̀eÉ`̀fô`̀H  ∞`̀ fDƒ`̀à`̀ °`̀SGh

 á©HÉ°ùdG Iôª∏d ø«jQGOE’G ø«HQóàªdG
 ™eh  ,2004  ΩÉ`̀Y  »a  ¬FÉ°ûfEG  òæe
 ó≤a  ,Gó`̀jó`̀L  kÉë°Tôe  18  QÉ`̀«`̀à`̀NG
 »a  ø«ª¶àæªdG  OóY  »dÉªLEG  ™ØJQG
 »a ∫hC’G  ¬MôW òæe èeÉfôÑdG  Gòg

.120 ƒëf 2004 ΩÉY
 è```eÉ```fô```Ñ```dG Gò``````̀g í```̀æ```̀ª```̀jh
 »a kÉ`̀≤`̀ª`̀©`̀à`̀e kÉ``Ñ``jQó``J ø`̀«`̀HQó`̀à`̀ª`̀dG
 á«aô°üªdG  ∫ÉªYC’G  ä’Éée  ™«ªL
 Gòg  CGóH  ó≤a  ,ô¡°TCG  IóY  ióe  ≈∏Y
 ôÑªàÑ°S  ø`̀e  ∫hC’G  »`̀a  è`̀eÉ`̀fô`̀Ñ`̀dG
 :ø`̀«`̀à`̀∏`̀Mô`̀e  ø``̀e  ¿ƒ`̀μ`̀ à`̀ jh  2014
 á`̀∏`̀Mô`̀e »```̀g ≈```````̀ dhC’G á``̀∏``̀Mô``̀ª``̀dG

 øjôëÑdG ó¡©e »a »qØ°üdG ÖjQóàdG
 á«dÉªdGh  á«aô°üªdG  äÉ`̀°`̀SGQó`̀∏`̀d
 ∫ÓN  øe  øªμJ  á«fÉãdG  á∏MôªdGh

.∂æÑdG »a »∏ª©dG ÖjQóàdG
 »`̀Ñ`̀jQó`̀à`̀dG è`̀eÉ`̀fô`̀Ñ`̀dG õ`̀ cô`̀ jh
 äÉ`̀°`̀SGQó`̀∏`̀ d ø`̀jô`̀ë`̀Ñ`̀dG ó`̀¡`̀©`̀e »``̀a
 óàªj  …ò``̀dG-  á«dÉªdGh  á«aô°üªdG
 AÉ`̀æ`̀H ≈`̀∏`̀Y -Qƒ``¡``°``T á```©```HQCG Ió```̀e
 äGQÉ`̀¡`̀ª`̀dGh  á«aô©ªdG  á∏«°üëdG
 ∫Éée  »a  ø«cQÉ°ûªdG  iód  á«æ¡ªdG
 ,»dÉªdG π«∏ëàdGh ,πª©dG äÉ«bÓNCG
 kÓ°†a  Gò``g  ,á«ªdÉ©dG  ¥Gƒ``̀°``̀SC’Gh
 πjƒªàdGh  ,∫É``ª``YC’G  §«£îJ  ø`̀Y

 Égô«Zh ,™jQÉ°ûªdG IQGOEGh ,»dhódG
 É¡fCÉ°T  øe  »àdG  äÉYƒ°VƒªdG  øe
 iód  á«aô°üªdG  äGQÉ`̀¡`̀ª`̀dG  õjõ©J

 .ø«cQÉ°ûªdG
 CGó`̀Ñ`̀J  É¡«∏J  »`̀à`̀dG  á`̀∏`̀Mô`̀ª`̀dGh
 èeÉfôÑdG  ø«HQóàªdG  RÉ«àLG  óæY
 øjôëÑdG  ó¡©e  »a  ìÉéæH  πeÉ°ûdG
 .á«dÉªdGh  á«aô°üªdG  äÉ`̀°`̀SGQó`̀∏`̀d
 ΩÉ©dG  ájGóH  »a  ∂æÑ∏d  º¡eÉª°†fGh
 ºgôjhóJ ºà«°S å«M 2015 πÑ≤ªdG
 ábÓ©dG  äGP  áØ∏àîªdG  ΩÉ°ùbC’G  »a
 Ö°ùM  É¡«a  º¡æ««©J  ºàj  Égó©Hh

.∂æÑdG äÉLÉ«àMG

 ó«°ùdG  ≥∏Y  áÑ°SÉæªdG  √ò`̀¡`̀Hh
 ôjóªdG  óYÉ°ùe  ,ó«°TQƒH  ¿É°ùM
 ¿ƒÄ°ûdGh  ájô°ûÑdG  OQGƒª∏d  ΩÉ©dG
 ø`̀e{ : kÓ``̀FÉ``̀b ∂`̀æ`̀Ñ`̀dG »``̀a á``````̀jQGOE’G
 º¡°ùj  ±ƒ°S  èeÉfôÑdG  Gò`̀g  ∫Ó`̀N
 á«ªæJ  »a  âjƒμdGh  øjôëÑdG  ∂æH
 ∫É`̀é`̀e »```a Ö``̀gGƒ``̀ª``̀ dG ô``̀jƒ``̀£``̀Jh
 ,á`̀«`̀dÉ`̀ª`̀dGh  á«aô°üªdG  äÉ`̀eó`̀î`̀dG
 π¶«°S  ∂æÑdG  ¿CÉ`̀H  á≤K  ≈∏Y  øëfh
 √ôaƒj ÉªH ,π°†ØªdG πª©dG ÖMÉ°U
 äGhOCG  ø``̀e  »`̀æ`̀jô`̀ë`̀Ñ`̀dG  ÜÉ`̀Ñ`̀°`̀û`̀∏`̀d
 ÉbGô°TEG ôãcCG IÉ«M πLCG øe äGôÑNh
 áªgÉ°ùªdG øe º¡æμªjh º¡∏gDƒj ÉªH

.záμ∏ªªdG QÉgORGh OÉ°üàbG »a
 ó≤a  èeÉfôÑdG  Aó`̀H  áÑ°SÉæªHh
 äÉ`̀°`̀SGQó`̀∏`̀d ø`̀jô`̀ë`̀Ñ`̀dG ó`̀¡`̀©`̀e ó`̀≤`̀Y
 áMƒàØe á°ù∏L á«dÉªdGh á«aô°üªdG
 ∂æÑd  …ò«ØæàdG  ¢ù«FôdG  Qƒ°†ëH
 ºjôμdGóÑY  ,â`̀jƒ`̀μ`̀ dGh  ø`̀jô`̀ë`̀Ñ`̀dG
 »Ødƒ°S  ó¡©ªdG  Iôjóeh  …ô«LƒH
 ΩÉ`̀©`̀dG ô`̀jó`̀ª`̀ dG Ö``̀FÉ``̀fh ¢`̀Sƒ`̀∏`̀μ`̀«`̀f
 øe  Oó``̀Yh  ï«°ûdG  ó`̀ª`̀MCG  Qƒ`̀à`̀có`̀dG
 Gƒ`̀Ñ`̀MQ ø`̀«`̀à`̀¡`̀é`̀dG ø``̀e ø`̀«`̀∏`̀ã`̀ª`̀ª`̀dG
 º¡d  Gƒ`̀æ`̀ª`̀Jh  ø«ë°TôªdÉH  É¡dÓN
 RÉéfE’G  ≈∏Y  ºgƒ©é°Th  ≥«aƒàdG

.õ«ªàªdG

¢Vhô©ªdG äGOGóeEG Iôah π©ØH GQ’hO 97 ¿hO ™LGôàj âfôH
 Iôah  â¨W  PEG  ,áÑ∏≤àe  πeÉ©J  ácôM  »a  ¢ù«ªîdG  ¢ùeCG  É¡©LGôJ  ΩÉîdG  âfôH  §Øæd  á∏LB’G  Oƒ≤©dG  QÉ©°SCG  â∏°UGh
 »a  §°ShC’G  ¥ô°ûdG  »a  ´Gô°üdG  ÖÑ°ùàj  ¿CG  ±hÉîªdG  ≈∏Y  ô«Ñc  óM  ≈dEG  »μjôeC’G  Q’hódG  Iƒbh  ¢Vhô©ªdG  äGOGó`̀eEG
 ô≤à°ùJ ób QÉ©°SC’G ¿CG QÉéJ ∫Éb AÉ©HQC’G Ωƒj π«eôÑ∏d GQ’hO 95 øe ÉÑjôb âfôH iƒg ¿CG ó©H øμdh .§ØædG êÉàfEG π«£©J
 95^6 AÉ©HQC’G Ωƒj πé°S âfôH ¿Éch π«eôÑ∏d Q’hO 96^5 ≈dEG Éàæ°S 48 âfôH ΩÉN Oƒ≤Y ô©°S §Ñgh .»dÉëdG âbƒdG »a
 ±hô©ªdG ∞«ØîdG »μjôeC’G ΩÉîdG §Øæ∏d á∏LB’G Oƒ≤©dG ô©°S É°†jCG ¢†ØîfGh .2012 ƒ«dƒj òæe ¬d iƒà°ùe ≈fOCG Q’hO
 äÉj’ƒdG ÉgOƒ≤J ájƒL äÉHô°V ¿EG ¿ƒ«μjôeCG ¿ƒdhDƒ°ùe ∫Ébh .π«eôÑ∏d Q’hO 92^4 ≈dEG Éàæ°S 42 §«°SƒdG ¢SÉ°ùμJ Üô¨H
 πjƒªàd »°ù«FQ Qó°üe ∞«ØéJ ±ó¡H ÉjQƒ°S ¥ô°T »a á«eÓ°SE’G ádhódG º«¶æJ É¡«∏Y ô£«°ùj §Øf »aÉ°üe âØ°üb IóëàªdG
 áªîJ  ≈∏Y  πHÉ≤ªdG  »a  äõ`̀cQh  §°ShC’G  ¥ô°ûdG  øe  äGOGó`̀eE’G  π£©J  ôWÉîªH  CÉÑ©J  ºd  ¥ƒ°ùdG  øμd  .Oó°ûàªdG  º«¶æàdG

.¥Gƒ°SC’G »a É«dÉM ¢Vhô©ªdG
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ø«jQGOE’G ø«HQóàªdG ôjƒ£J èeÉfôH ≥∏£j âjƒμdGh øjôëÑdG ∂æH

 äÉ``jƒà°ùe  Üƒ``°U  §```Ñ¡j  Ö````gòdG
 Q’hódG ´É``ØJQG ™e á«fóàªdG ô``jÉæj
äGƒ``æ°S 4 »``a iƒ``à°ùe ≈``∏YCG ≈``dEG

 É¡éàe  §Ñ¡«d  ¢ùeCG  äÓeÉ©J  »a  ôFÉ°ùN  π«é°ùJ  ÖgòdG  π°UGh
 ≈∏YCG  ≈`̀dEG  Q’hó`̀ dG  ´ÉØJQG  πX  »a  ôjÉæj  òæe  ¬d  iƒà°ùe  ≈`̀fOCG  Üƒ°U
 â°Vƒb  ájƒb  á«μjôeCG  ájOÉ°üàbG  äÉfÉ«Hh  ΩGƒ`̀YCG  á©HQCG  »a  iƒà°ùe

.øeBG PÓªc ¢ù«ØædG ¿ó©ªdG ≈∏Y ø«∏eÉ©àªdG ∫ÉÑbEG
 IóëàªdG  äÉj’ƒdG øe äÉfÉ«ÑdG  øe Gójõe ¿hôªãà°ùªdG  Öbôà«°Sh
 ¢ù£°ùZCG  ô¡°ûd  Iôª©ªdG  ™∏°ùdG  äÉ«Ñ∏W  ∂`̀dP  »a  ÉªH  ≥`̀M’  â`̀bh  »a
 …õcôªdG  á°SÉ«°S ≈∏Yh ºdÉ©dG  »a OÉ°üàbG  ôÑcCG  Iƒb ióe ≈∏Y ô°TDƒªc

.Q’hódG √ÉéJ »μjôeC’G
 »WÉ«àM’G  ¢ù∏ée  ájƒ≤dG  äÉfÉ«ÑdG  ™aóJ  ¿CG  ¥Gƒ`̀°`̀SC’G  ≈°ûîJh
 ∫ƒ°UC’G  ≈∏Y  ôKDƒJ  ób  Iƒ£N  »a  ÉÑjôb  IóFÉØdG  QÉ©°SCG  ™aôd  …OÉëJ’G

.óFGƒØdG øe óFGƒY ≥≤ëJ ’ »àdG
 äGQ’hO 1208^7 ≈dEG  ájQƒØdG ¥ƒ°ùdG »a ÖgòdG ô©°S ¢†ØîfGh
 »a äGQ’hO 1210^6 πé°ùjh Ó«∏b ≈aÉ©àj ¿CG πÑb (á°üfhC’G) á«bhCÓd
 ≈fOCG  øY  Gô«ãc  ó©àÑj  ’  ô©°S  ƒgh  ,IôNCÉàªdG  ∫hGóàdG  πMGôe  ióMEG
 øe ≥HÉ°S âbh »a πé°ùªdG ô¡°ûdG ∞°üfh ô¡°TCG á«fÉªK »a ¬JÉjƒà°ùe

.á«bhCÓd äGQ’hO 1208^4 óæY ´ƒÑ°SC’G
 ôÑcCG π«é°ùJ ≈dEG É¡éàe ô¡°ûdG Gòg áÄªdÉH áà°S ƒëf ÖgòdG §Ñgh
 πc  ÉÑjô≤J  ¢ù«ØædG  ¿ó©ªdG  ó≤ah  .2013  ƒ«dƒj  òæe  ájô¡°T  IQÉ°ùN
 ™aQ  øe  ±hÉîªdGh  Q’hódG  ´ÉØJQG  π©ØH  ΩÉ©dG  Gòg  á∏é°ùªdG  ¬Ñ°SÉμe

.IóëàªdG äÉj’ƒdG »a IóFÉØdG QÉ©°SCG
 ≈dEG  %1^4  á°†ØdG  ô©°S  ¢†ØîfG  iô`̀NC’G  á°ù«ØædG  ¿OÉ©ªdG  ø«Hh
 Q’hO 1289^8 ≈dEG %1^2 ø«JÓÑdG ô©°S §Ñg Éªc ,á«bhCÓd Q’hO 17^4

.á«bhCÓd äGQ’hO 805^3 ≈dEG %1^12 ΩƒjOÓÑdGh

 iƒ`̀à`̀°`̀ù`̀e π````̀ bCG ó``æ``Y hQƒ```̀«```̀ dG
Q’hó```̀ dG  ΩÉ````̀eCG  Gô`̀ ¡`̀ °`̀ T  22  »``̀a

 ¢ùeCG  Q’hó`̀dG  ΩÉ`̀eCG  Gô¡°T  22  »a  iƒà°ùe  ≈`̀fOCG  ≈`̀dEG  hQƒ«dG  ∫õf
 »WÉ«àM’G  ¢ù∏ée  ø«H  ájó≤ædG  äÉ°SÉ«°ùdG  øjÉÑàH  äÉ©bƒJ  §°Sh
 IóFÉØdG  QÉ©°SCG  ¥hôa  íLQCÉJ  ™e  »HhQh’G  …õcôªdG  ∂æÑdGh  …OÉëJ’G

.Q’hódG ídÉ°üd Ió°ûH
 ∫hGóàdG  á°üæe  ≈∏Y  Q’hO  1^274  ≈`̀dEG  IóMƒªdG  á∏ª©dG  âdõfh
 â°†ØîfGh  2012  ôÑªaƒf  òæe  ô©°S  πbCG  »a  ¢SG.»H.…G  »fhôàμd’G
 É©ØJôe  iƒà°ùe  Q’hó`̀dG  ô°TDƒe  πé°Sh  .Ωƒ«dG  ∫ÓN  áFÉªdG  »a  0^3

.äGƒæ°S ™HQCG »a GójóL
 áfGõîdG  ¿hPCG  ø«H  óFÉ©dG  ¥hô`̀a  ∫hGó`̀J  ™e  ô«N’G  ™LGôàdG  AÉL
 »a iƒà°ùe ≈∏YCG Üôb á«fÉªd’G É¡Jô«¶fh äGƒæ°S ô°ûY πLC’ á«μjôe’G

.Q’hódG AGô°ûd øjôªãà°ùªdG øe ójõªdG ™aO Ée ÉeÉY 15
 ≈∏Y  Aƒ°†dG  ájOÉ°üàb’G  äÉfÉ«ÑdG  øe  Iô«NCG  áYƒªée  â≤dCG  Éªc
 .IóëàªdG  äÉj’ƒdGh  »HhQh’G  OÉëJ’G  ø«H  ájOÉ°üàb’G  ¥Éa’G  øjÉÑJ
 ôÑªàÑ°S  »a  iôNCG  Iôe  »fÉªdC’G  OÉ°üàb’G  »a  á≤ãdG  â°†ØîfG  Éªæ«Ña
 »a á«μjôe’G ∫RÉæªdG äÉ©«Ñe äõØb ∞°üfh ΩÉY ƒëf »a iƒà°ùe πbC’

.äGƒæ°S â°S øe ôãcCG »a iƒà°ùe ≈∏YCG ≈dEG ¢ù£°ùZCG
 äÉ©bƒàdG  »LGQO  ƒjQÉe  »HhQh’G  …õcôªdG  ∂æÑdG  ¢ù«FQ  ≈cPCGh
 ∫ÉªàMG  É¡æ«H  ø`̀eh  hQƒ«dG  á≤£æe  »a  äGƒ£îdG  øe  ójõªdG  PÉîJÉH
 ô«°ù«àdÉH  É°†jG  ±ô©J  »ædG  ájOÉ«°ùdG  äGóæ°ùdG  äÉjôà°ûe  ΩGóîà°SG

.á≤£æªdG OÉ°üàbG ¢TÉ©fE’ »ªμdG
 ójóL  ™ØJôe  iƒà°ùe  ≈dEG  Q’hó`̀dG  ô°TDƒe  hQƒ«dG  ôFÉ°ùN  â©aOh
 Ö°SÉμe  π«é°ùàd  ¬≤jôW  »`̀a  ¬∏©L  É`̀e  85^3  óæY  äGƒæ°S  ™``̀HQCG  »`̀a
 ≠∏Ñ«d ø«dG ΩÉeCG Q’hódG ™ØJQG Éªc .»dGƒàdG ≈∏Y ô°ûY …OÉëdG ´ƒÑ°SCÓd
 ´ƒÑ°S’G É¡¨∏H »àdG äGƒæ°S â°S »a ¬JhQP øY Gó«©H ¢ù«d øj 109^3
 %0^1 ƒëf ä’hGóàdG  çóMCG  »a Q’hódG  ™ØJQGh .øj 109^5 »°VÉªdG

.øj 109^2 óæY
 òæe ≈dh’G Iôª∏d É«μjôeCG Éàæ°S 80 ¿hO …óæ∏jRƒ«ædG Q’hódG ∫õfh
 Q’hO 0^795 ≈dEG ájóæ∏jRƒ«ædG á∏ª©dG âdõfh .2013 ôÑªàÑ°S ∞°üàæe

.Ωƒ«dG ∫ÓN %1^6 á°†Øîæe

 ø°ùM  Qƒ`̀à`̀có`̀dG  IQÉ`̀é`̀à`̀dGh  áYÉæ°üdG  ô``̀jRh  OÉ`̀°`̀TCG
 Iõ«ªªdG  ácGô°ûdGh  Iô«ÑμdG  äÉªgÉ°ùªdÉH  hôîa  ¬∏dGóÑY
 ò«ØæJ å«M øe ,áeƒμëdGh ¢UÉîdG ´É£≤dG  ø«H áªFÉ≤dG
 áaÉ°†ªdG  áª«≤dG  äGP  ájQÉéàdGh  ájOÉ°üàb’G  ™jQÉ°ûªdG
 á«©ªL QhO ≈dEG Oó°üdG Gòg »a kÉgƒæe ,»æWƒdG OÉ°üàbÓd
 ájOÉ°üàb’G  á«ªæàdG  õjõ©J  »a á«æjôëÑdG  ∫ÉªYC’G  ∫ÉLQ
 øjôëÑ∏d  áeó≤àªdG  IQƒ°üdG  RGô`̀HEGh  øjôëÑdG  áμ∏ªe  »a
 ™jQÉ°ûªdGh ájQÉªãà°S’G äÉcô°ûdG äÉjôÑμd áæ°VÉM áÄ«Ñc

 .á≤£æªdG »a É¡dÉªYC’ kÉ©bƒe É¡æe òîàJ »àdG áªî°†dG
 ∫É`̀LQ  á«©ªéd  …ô¡°ûdG  ≈≤à∏ªdG  ∫Ó`̀N  ∂`̀ dP  AÉ`̀L
 áYÉæ°üdG  ô`̀jRh  ájÉYôH  º«bCG  …ò`̀dG  á«æjôëÑdG  ∫É`̀ª`̀YC’G
 …QÉéàdG  π«é°ùàdG  ΩÉ`̀¶`̀f)  ¿Gƒ`̀æ`̀Y  âëJ  ,IQÉ`̀é`̀à`̀ dGh
 ¿É`̀c  ó``̀bh  ,(ó``̀FGƒ``̀Ø``̀dGh  äÉ`̀«`̀ fÉ`̀μ`̀ eE’G  BLIS  Qƒ`̀£`̀ª`̀dG
 ó«°ùdG  ,ø«≤aGôªdG  IQGRƒ`̀dG  »dƒÄ°ùeh  ôjRƒdG  ∫ÉÑ≤à°SG
 á«©ªL  IQGOEG  ¢ù∏ée  ¢ù«FQ  …óæg  øH  ¬∏dGóÑY  óªMCG
 Qƒ°†ëHh  ,á«©ªédG  AÉ°†YCGh  á«æjôëÑdG  ∫ÉªYC’G  ∫ÉLQ
 å«M ,ábÓ©dG …hP øjôªãà°ùªdGh ∫ÉªYC’G ∫ÉLQ øe mOóY
.≈≤à∏ªdG »YGQ ¬àØ°üH ôjRƒdG ºjôμJ ≈≤à∏ªdG ájGóH »a ºJ
 IQÉéàdGh  áYÉæ°üdG  ô`̀jRh  Üô`̀YCG  áÑ°SÉæªdG  √ò¡Hh
 QÉ`̀μ`̀ aC’Gh  Oƒ`̀¡`̀é`̀dG  πμd  Iô`̀bƒ`̀ª`̀dG  áeƒμëdG  ôjó≤J  ø`̀Y
 ÉgÉæÑàjh  ¢UÉîdG  ´É£≤dG  É¡≤∏£j  »`̀à`̀dG  äGQOÉ`̀Ñ`̀ª`̀dGh
 ≈dEG kÉàa’ ,»æWƒdG OÉ°üàb’G ídÉ°U »a É¡àjÉ¡f »a Ö°üJh
 ,…OÉ°üàb’G •É°ûædG õjõ©J π«Ñ°S »a É¡dòÑj »àdG Oƒ¡édG
 ≥≤ëj ÉªH äGQÉªãà°S’G ÜòLh á«∏ëªdG IQÉéàdG ácôMh

 ájDhôdG É¡°SCGQ ≈∏Yh ,ø«JôbƒªdG áeƒμëdGh IOÉ«≤dG ájDhQ
 OGó©à°SG ≈dEG  ¥É«°ùdG Gòg »a kÉgƒæe ,2030 ájOÉ°üàb’G
 IófÉ°ùªdGh ºYódG ºjó≤àd kÉªFGO IQÉéàdGh áYÉæ°üdG IQGRh
 ≈∏Y áØ∏àîªdG ájOÉ°üàb’G ™jQÉ°ûªdG ø«μªàd ø«Hƒ∏£ªdG
 á©é°ûeh  IõØëeh  áªFÓe  áÄ«H  »`̀a  RÉ`̀é`̀fE’Gh  πª©dG

.ôªà°ùe πμ°ûH
 á«∏ëªdG IQÉéà∏d óYÉ°ùªdG π«cƒdG áªMQ ó«ªM ΩÉbh
 ∫ƒM Qƒ°üe ¢VôY ºjó≤àH ,IQÉéàdGh áYÉæ°üdG IQGRƒH
 ôÑà©j …òdGh (BLIS) Qƒ£ªdG …QÉéàdG π«é°ùàdG ΩÉ¶f
 √OGóYEG ºJ å«M ,øjôëÑdG áμ∏ªªd kÉ«é«JGôà°SG kÉYhô°ûe
 øe ºYOh ±Gô°TEÉHh IQÉéàdGh áYÉæ°üdG  IQGRh πÑb  øe
 áÄ«gh ájOÉ°üàb’G á«ªæàdG ¢ù∏ée É¡æe äÉ¡édG øe OóY
 ´hô°ûªdG  Gòg  »a  ∑ôà°ûj  Éªc  ,á«fhôàμdE’G  áeƒμëdG
 ábÓ©dG äGP á«eƒμëdG äÉÄ«¡dGh äGQGRƒdG øe ô«Ñc OóY

 .á«YÉæ°üdGh ájQÉéàdG ¢ü«NGôàdÉH
 ô°VÉëªdG  ¬àØ°üH ,≈≤à∏ªdG  ∫ÓN áªMQ ºjôμJ  ºJh

.»°ù«FôdG
 á«fhôàμdEG  áeƒ¶æe  OÉéjEG  ≈`̀dEG  ´hô°ûªdG  ±ó¡jh
 äBÉ°ûæªdG ¢ü«NôJh π«é°ùJ »a á«dÉY IAÉØc äGP IQƒ£àe
 »fhôàμdE’G  §`̀Hô`̀dGh  ,øjôëÑdG  áμ∏ªe  »`̀a  ájQÉéàdG
 á«eƒμëdG äÉ¡é∏d á«fhôàμdE’G áª¶fC’G ™«ªL ™e πeÉμdG
 É¡∏«¡°ùJh  äGAGô``̀LE’G  á°Sóæg  IOÉ`̀YEG  ™e  ,ábÓ©dG  äGP
 øjôëÑdG  áμ∏ªe Ö«JôJ  ø«°ùëJ ≈dEG  áaÉ°VEG  ,É¡£«°ùÑJh
 ÉªH á«ªdÉ©dG äGô°TDƒªdG ∞∏àîe »a ∫ÉªYC’G á«°ùaÉæJ »a

 .2030 øjôëÑdG áμ∏ªªd ájOÉ°üàb’G ájDhôdG ™e Ö°SÉæàj
 :≈dEG ´hô°ûªdG ±ó¡jh

 …QÉéàdG  πé°ùdG  ≈∏Y  ∫ƒ°üëdG  á«∏ªY  π«¡°ùJ
 »a á«ª°SôdG äÉ¡édG ∞∏àîe øe ábÓ©dG äGP äÉ≤aGƒªdGh
 äÉeóîdG  ™«ªL  ´hô°ûªdG  ôaƒj  å«M  ,øjôëÑdG  áμ∏ªe
 á«°VGôàa’G  á£ëªdG  ∫Ó``N  ø`̀e  á`̀«`̀fhô`̀à`̀μ`̀dEG  IQƒ`̀°`̀ü`̀H
 ºjó≤àd IOó©àe äGƒæb ∫ÓN øeh ∫ÉªYC’G RÉéfE’ IóMGƒdG
 »æWƒdG  ∫É°üJ’G  õcôe  πãe  É¡«a  á©HÉàªdGh  äÉÑ∏£dG
 áeóN  ,(IVR)  á«∏YÉØàdG  á«Jƒ°üdG  áHÉéà°S’G  áeóNh
 Interactive Kiosks á«∏YÉØàdG Iõ¡LC’Gh ∞JÉ¡dG
 IQÉéàdGh áYÉæ°üdG  IQGRƒd  á«fhôàμdE’G  áHGƒÑdG  ÖfÉéH

.á«fhôàμdE’G áeƒμëdG áÄ«gh
 É«fhôàμdEG  …QÉéàdG  πé°ùdG  äÉÑ∏W  ™«ªL  Ωó≤Jh
 hCG  Iô«°TCÉJ  ∫ÉNOEG  hCG  ójóL  πé°S  ¢ù«°SCÉJ  Ö∏W  kAGƒ°S
 πeÉμdG  §HôdG ∫ÓN øeh ,…QÉéàdG πé°ùdG ≈∏Y ô««¨J
 πeÉ©àdG  á«∏ªY  ºàJ  ábÓ©dG  äGP  á«eƒμëdG  äÉ¡édG  ™e
 ∫ƒ°üëdGh  á«fhôàμdE’G  äÓeÉ©ªdG  RÉéfEGh  ≥≤ëàdGh
 ™aódG  ≈∏Y  kIhÓ``̀Y  kÉ«fhôàμdEG  …QÉéàdG  πé°ùdG  ≈∏Y
 á«∏ªY  §«°ùÑJ  ≈`̀ dEG  …ODƒ`̀j  Ée  ,»fhôàμdE’G  QÉ`̀£`̀NE’Gh
 áYô°Sh âbƒdG π«∏≤Jh …QÉéàdG πé°ùdG ≈∏Y ∫ƒ°üëdG

.äGAGôLE’G »a á«aÉØ°ûdGh RÉéfE’G
 á£°ûfCÓd  »fhôàμdE’G  ôªãà°ùªdG  π«dO  áeóN  ôaGƒJ
 á∏eÉc  áeƒ¶æe  ôaƒàJ  å«M  ,á«YÉæ°üdGh  ájQÉéàdG
 äÉÑ∏£àªdÉH  IOhõ````̀e  á`̀jQÉ`̀é`̀à`̀ dG  á`̀£`̀°`̀û`̀fC’G  á©«Ñ£d

 á«ª°SôdG  äÉ¡édG  øe  Ióæ°ùe  ,É¡Ø°Uhh  äÉWGôà°T’Gh
.á°üàîªdG

 É°VQ  ≥«≤ëàd  áeó≤ªdG  äÉeóîdG  IOƒ`̀L  ø«°ùëJ
.ábódGh ™jô°ùdG π«°UƒàdGh AÓª©dG

 AóH  á«°ùaÉæJ  »a  øjôëÑdG  áμ∏ªe  Ö«JôJ  ø«°ùëJ
 øe  á«ªdÉ©dG  äGô°TDƒªdG  ∞∏àîe  »a  ájQÉéàdG  ∫ÉªYC’G
 á∏eÉμàªdGh áeó≤àªdG á«fhôàμdE’G äÉeóîdG ô«aƒJ ∫ÓN
 ô«jÉ©ªdG Ö°ùMh ,áeó≤àªdG ∫hódG »a äÉ≤«Ñ£àdÉH Iƒ°SCG
 QÉ«îc  øjôëÑdG  áμ∏ªe  QÉ«àNG  ≈dEG  …ODƒ`̀j  Ée  á«ªdÉ©dG

 .∫ÉªYC’G ∫ÉLQh øjôªãà°ùª∏d πãeCG
 á«fhôàμdE’G  áeƒμëdG  áÄ«g  ™jQÉ°ûe  ™e  πeÉμàdG
 ∫É`̀LQh  ø«æWGƒªdGh  »eƒμëdG  πª©dG  ≈`̀ dEG  á¡LƒªdG
 á«eƒμëdG äÉ¡édG ™«ªéd »fhôàμdE’G §HôdGh ,∫ÉªYC’G
 ¢ü«NGôàdG QGó°UEG áª¶fCG ôjƒ£J ´hô°ûªH ábÓ©dG äGP
 RÉ¡édG  ø`̀e  πμd  á«eƒμëdG  áeƒ¶æªdG  ôÑY  ájQÉéàdG
 »fÉμ°ùdG  ºbôdG  ΩÉ¶f  ∫Ó`̀N  øe  äÉeƒ∏©ª∏d  …õcôªdG
 áª¶fCGh  ábÓ©dG  äGP  áª¶fC’G  øe  Égô«Zh  øjhÉæ©dGh

.á«JhôàμdE’G áeƒμëdG áÄ«g
 ø«H  πª©dG  QÉ°ùe  ó«MƒJ  ≈∏Y  ´hô°ûªdG  óªà©j
 iôNC’G á«eƒμëdG äÉ¡édGh IQÉéàdGh áYÉæ°üdG IQGRh
 Ée  äGAGô```̀LE’G  á°Sóæg  IOÉ``̀YEG  øY  kÓ°†a  ,áμ∏ªªdG  »a
.äÉeƒ∏©ªdG á«aÉØ°Th äÉ«∏ª©dG AGôLEG áYô°S ≈dEG …ODƒj

 øe ≥≤ëà∏d á«dB’G áeóîdG øe øjôªãà°ùªdG IOÉØà°SG
.…QÉéàdG º°S’G õéMh …QÉéàdG º°S’G

 á«æjôëÑdG ∫ÉªYC’G ∫ÉLQ á«©ªéd …ô¡°ûdG ≈≤à∏ª∏d ¬àjÉYQ ∫ÓN
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